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INFO ARTIKEL ABSTRAK

Sistem Pendukung Keputusan merupakan salah satu teknologi
Histori Artikel informasi yang dapat mempermudah dalam menyelesaikan
permasalahan manusia seperti dapat mengolah data dan
menyajikan informasi. Penelitian ini bertujuan untuk merancang
sebuah sistem yang dapat mempermudah dalam pengambilan
keputusan berbasis website dengan penerapan metode Additive
Ratio Assessment (ARAS) untuk menentukan penilaian Kinerja
Kata Kunci karyawan di CV. Akai Jaya Palu. Sistem ini bertujuan untuk
memberikan hasil penilaian yang akurat dan objektif. Penggunaan
metode ARAS untuk melakukan penilaian dalam penelitian ini
memerlukan sejumlah Kkriteria, seperti absensi, disiplin, kualitas
kerja, komunikasi, dan kerja sama. Sistem ini diharapkan bisa
membantu perusahaan dalam melakukan evaluasi penilaian
kinerja karyawan, sehingga dapat memberikan manfaat yang
signifikan bagi CV. Akai Jaya dalam pengambilan keputusan terkait
promosi, pengembangan Kkaryawan, dan pemberian bonus.
Penelitian ini menggunakan pendekatan berbasis web, sehingga
memungkinkan akses yang mudah dan cepat bagi pengguna dalam
melakukan penilaian kinerja karyawan. Hasil dari penelitian
menunjukkan bahwa sistem dapat memberikan keuntungan yang
signifikan bagi CV. Akai Jaya, meningkatkan akurasi dan
transparansi dalam proses pengambilan keputusan terkait Kinerja
karyawan.
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Ini adalah artikel akses terbuka di bawah lisensi CC-BY-SA.

1. Pendahuluan

Sumber daya manusia yang bekerja pada perusahaan merupakan hal yang dapat
menentukan apakah perusahaan sehat atau tidak. Salah satu faktor yang menentukan
kesuksesan suatu perusahaan merupakan kinerja karyawan, karena kinerja karyawan akan
berpengaruh terhadap produktivitas perusahaan dan kualitas produk yang dihasilkan.
Evaluasi kinerja karyawan bertujuan untuk memantau dan mengukur pencapaian setiap
karyawan serta sejauh mana karyawan telah mencapai target yang telah ditetapkan.

CV. Akai Jaya Palu adalah salah satu dealer resmi Yamaha sepeda motor yang berada di
wilayah Kota Palu, Sulawesi Tengah yang tidak hanya melayani penjualan motor, tetapi juga
menjual suku cadang dan service perbaikan motor. Sebagai salah satu dealer Yamaha terbesar
di wilayah Kota Palu tentunya perlu untuk meningkatkan atau menjaga beberapa hal agar
dapat menunjang kualitas perusahaan, salah satunya kualitas pelayanan karyawan kepada
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pelanggan, oleh karena itu dibutuhkan karyawan yang berkualitas untuk menjalankan tugas
dan target dari perusahaan, namun dalam melakukan penilaian kinerja karyawan di CV. Akai
Jaya Palu masih melakukan proses secara manual tanpa bantuan perangkat atau sistem
otomatis, proses ini cenderung memakan waktu dan memerlukan upaya yang besar dari
Manager, HRD serta Supervisor. Selain itu, terdapat potensi untuk kesalahan manusia dan
kecenderungan penilaian yang tidak objektif.

Metode Additive Ratio Assessment merupakan salah satu metode yang ada pada sistem
pendukung keputusan yang dapat diterapkan untuk menentukan kinerja karyawan dengan
melakukan penilaian dan perangkingan alternatif berdasarkan sejumlah kriteria yang telah
mengikuti aturan di perusahaan CV. Akai Jaya Palu. Metode ini memberikan pendekatan yang
terstruktur dan objektif untuk menganalisis performa karyawan dalam berbagai bidang, dalam
hal ini, metode tersebut digunakan dalam evaluasi kinerja karyawan berdasarkan kriteria yang
telah disesuaikan dengan proses penilaian di CV Akai Jaya, seperti absensi, disiplin,
komunikasi, kerja sama dan kualitas kerja

2. Metode penelitian

Untuk melakukan penelitian yang sistematis dan terstruktur maka diperlukan suatu diagram
yang merepresentasikan tahapan yang perlu dilakukan secara visual. Diagram ini membantu
menggambarkan urutan tahapan yang perlu dilakukan untuk mencapai tujuan penelitian
dengan efisien dan akurat. Dengan menggunakan Diagram Alir Penelitian, peneliti dapat
memahami proses penelitian secara keseluruhan dan melihat hubungan antara setiap tahapan
yang diperlukan. Adapun gambar dari diagram alir tersebut:

l

[

Gambar Diagram Alir Penelitian

Pada penelitian ini metode yang diterapkan adalah metode waterfall karena proses pengerjaan
yang 26 dilakukan dengan menggunakan metode waterfall dilakukan secara bertahap sehingga
proses yang dilakukan lebih teratur. Artinya dengan menggunakan metode waterfall
pengembangan aplikasi yang dilakukan tidak bersifat paralel dikarenakan pengembangan
sistem yang dilakukan berfokus terhadap masing-masing tahapan

Implementasi

Gambar Metode Pengembangan Waterfall
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3. Hasil dan Pembahasan

Dalam melakukan pengambilan keputusan dibutuhkan suatu kriteria penilaian dan juga
alternatif. Dalam penentuan kriteria yang akan digunakan proses penilaian karyawan,
penulis telah menyesuaikan dengan aturan yang berlaku atau standar penilaian yang ada di
dalam CV. Akai Jaya Palu:

Indikator Absensi yang digunakan dalam penentuan penilaian kinerja berdasarkan absensi
dari karyawan dimana dilihat dari dokumen jam hadir seorang karyawan dalam perusahaan.

Tabel Kriteria Absensi

Kriteria Keterangan Bobot
Sangat Kurang
Kurang

Absensi Cukup
Baik
Sangat Baik

O || Pa =

Indikator Disiplin yang digunakan dalam menentukan penilaian kinerja berdasarkan kedisiplinan
dari karyawan dimana dilihat dari sikap sewaktu melakukan pekerjaan sehari-hari

Tabel Kriteria Disiplin

Kriteria Keterangan Bobot
Sangat Kurang
Kurang

Disiplin Cukup
Baik
Sangat Baik

O [ | L | RS =

Indikator kualitas kerja adalah dengan melihat kualitas kerja saat menyelesaikan pekerjaan
yang sesuai dengan target yang telah ditentukan

Tabel Kualitas Kerja

Kriteria Keterangan Baobot
Sangat Kurang 1
. Kurang 2
Kﬁzh.taas Cukup 3
L Baik 4
Sangat Baik 5

Indikator Komunikasi adalah kemampuan individu dalam berkomunikasi dan mengkomunikasikan
informasi dengan jelas, dan berkomunikasi dengan pelanggan dan rekan kerja.

Tabel Kriteria Komunikasi

Kriteria Keterangan Bobot
Sangat Kurang
Kurang

Komunikasi Cukup
Baik
Sangat Baik

(| L=

Indikator Kerjasama yang digunakan dalam menentukan penilaian kerjasama adalah berdasarkan

kerja sama seorang pekerja terhadap lingkungan kerjanya atau peduli teman kerja disaat kesulitan
melakukan pekerjaanya
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Tabel Kriteria Keriasama

Kriteria Keterangan Bobot
Sangat Kurang
Kurang

Kerjasama Cukup
Baik
Sangat Baik

O e | o) —

Setelah melakukan penentuan kriteria beserta indikator penilaian dari masing-masing kriteria,
selanjutnya menentukan bobo dari masing-masing kriteria, berikut adalah tabel bobot kriteria:

Tabel Bobot Kriteria
Kode | Nama Kriteria Bobot | Jenis
C1 Absensi 25 Benefit
c2 Disiplin 20 Benefit
C3 Kualitas Kerja 30 Benefit
C4 Komunikasi 15 Benefit
C5 Kerjasama 10 Benefit

Desain Database

Bagian ini merupakan perancangan database yang akan digunakan dalam sistem yang akan
dibangun, database ini memiliki 5 tabel yaitu, tabel user, tabel penilaian, tabel karyawan, tabel
rangking, dan tabel kriteria.

Tabel User

MNo | Nama Tipe Keterangan
1 Id_user varchar | PK

2 nama_lengkap | varchar | -

3 username varchar | -

&4 password varchar | -

5 jabatan varchar | -

6 level integer | -

7 status varchar | -

Nama database : spk_kinerja_karyawan
Nama tabel : tb_user
Primary Key : id_user

Tabel Karyawan

Mo | Nama Tipe Keterangan
1 Id__karyawan varchar | PK

2 nama_ lengkap | varchar | -

3 alamat varchar | -

< tempat_lahir varchar | -

5 tanggal _lahir wvarchar | -

5] jenis _kelamain | integer -

rd divisi varchar | -

8 jabatan wvarchat | -

Nama database : spk_kinerja_karyawan
Nama tabel : tb_kriteria
Primary Key : id_kriteria

Tabel Penilaian

No | Nama Tipe Keterangan
1 id_penilaian varchar | PK

2 |id karyawan varchar | FK

3 | nama_karyawan | varchar | -

4 | id_kriteria varchar | -

5 | niali varchar

Nama database : spk_kinerja_karyawan
Nama tabel : tb_penilaian
Primary Key : id_penilaian, id_karyawan

Foreign Key : id_karyawan
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Tabel Rangking

No | Nama Tipe Keterangan
1 |id rangking varchar | PK

2 |id karyawan varchar | PK

3 | nama_karyawan | varchar | -

4 | niali varchar | -

Nama database : spk_kinerja_karyawan
Nama tabel : th_rangking
Primary Key : id_rangking
Foreign Key : id_karyawan

Karyawan

Penilaian

tanggal_lahir

I
I tempat_lahir
I

I divisi

|
|
|
jenis_kelamin ‘
I
|

| jabatan

nama_karyawan

id_penialain * (PK)

Kriterla

Desain Interface

Id_kriteria =

bobat

User

id_user * (PK})

nama_user

nama_kriteria |

| nama_karyawan |

I usemame

E |

password

Gambar Relasi Tabel

Berikut adalah rancang desain antarmuka pengguna pada sistem pendukung keputusan untuk
menentukan kinerja karyawan berbasis web:

Togn

O X e

Password

#]

Gambar Desain Halaman Login

Gambar Desain Halaman Beranda
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Gambar Desain Halaman Data Kriteria

=]
ilaian

eetea Anae

=

Gambar Desain Halaman Hasil Perhitungan

=]

Gambar Desain Halaman Laporan

Perangkat Keras

Beberapa perangkat keras yang digunakan pada penelitian ini yaitu, laptop sebagai penulisan
naskah dan proses coding sistem pendukung keputusan. Adapun spesifikasi laptop yang
digunakan yaitu sebagai berikut:

1. Laptop ASUS UM431D

2. Processor AMD R5-3500U/BGA

3. Memory: DDR 4 8GB

4. Layar Screen 14inch FHD

Perangkat Lunak

Beberapa perangkat lunak yang digunakan pada pengembangan sistem ini sebagai berikut:

1. Sistem Operasi Windows 10 Home Single Language

2. Bahasa Pemrograman PHP, HTML, CSS, Java Script

3. Microsoft Office 2019

4. Visual Studio Code

5. MySql

6. Apache

7.Chrome
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|
Implementasi User Interface

Dalam tahapan ini adalah hasil dari implementasi dari proses desain sebelumnya dengan
menggunakan bahasa pemrograman PHP yang kemudian dapat ditampilkan dalam bentuk
website seperti gambar dibawabh ini:

Form Menu Login

Tampilan halaman ini merupakan langkah pertama yang dilakukan untuk melakukan penilaian
kinerja karyawan, dalam halaman ini user perlu untuk memasukan username dan password
yang sesuai dengan yang terdaftar di dalam aplikasi, berikut tampilan halaman login:

Gambar Tampilan Form Login
Beranda

Pada halaman ini merupakan tampilan menu utama saat berhasil login, yang berisi informasi
jumlah kriteria, karyawan dan pengguna yang ada, berikut desain tampilan beranda:

Beranda

SISTEM PEMBANTU KEPUTUSAN
MENENTUKAN KINERJA KARYAWAN

2 10MEB 5

Kriteria

=

Data Karyawan Pengguna

Gambar Tampilan Beranda

Data Karyawan
Pada halaman ini merupakan tampilan data karyawan dan juga terdapat menu untuk melakukan
tambah, hapus dan edit terhdapa karyawan, data karyawan yang akan dilakukan proses penilaian:

Karyawan Tontar Ky

o]a)
ao
ao
Qo
o]a}
ao

Gambar Tampilan Data Karyawan
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Data Kriteria

Pada halaman adalah implementasi desain tampilan data kriteria yang akan dijadikan acuan
penilaian kinerja karyawan.

Data Kriteria

we D kieia rana ot actie
oo
oo
oo
oo
ao

Gambar Tampilan Data Kriteria

Data Penilaian

Pada halaman adalah implementasi desain tampilan data kriteria yang akan dijadikan acuan Data
Penilaian Pada halaman ini merupakan tampilan halaman penilaian karyawan yang dilakukan oleh
HRD, kemudian data yang diinputkan akan diproses menggunakan metode ARAS

Wiz

Data Penilaian

ao
[ola}
(ol
oo
(ol
(ol

Gambar Tampilan Data Penilaian
Metode ARAS
Pada halaman ini merupakan tampilan dimana sistem secara otomatis melakukan perhitungan data
setiap karyawan menggunakan metode ARAS

Gambar Tampilan Metode ARAS

Laporan

Pada halaman ini merupakan tampilan laporan dari perhitungan kinerja karyawan menggunakan
metode ARAS, tampilan yang dihasilkan berupa grafik nilai tiap karyawan dan juga tabel
perangkingan, selain itu data ini juga dapat disimpan di folder local komputer dalam bentuk PDF:

Gambar Tampilan Laporan
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Pengolahan Data

Dalam menentukan kinerja karyawan menggunakan metode ARAS. berikut beberapa tahapan yang
dilakukan untuk dapat menyelesaikan perhitungan sebagai berikut:

Nilai Karyawan Dari Setiap Kriteria

Setelah pemberian bobot dari setiap kriteria, tahapan pertama yaitu dilakukan penentuan nilai dari
masing-masing kriteria kepada setiap alternatif, tabel dibawah ini adalah data nilai dari
masingmasing alternatif yang ada di CV. Akai Jaya Palu:

Tabel Nilai Dari Masing-Masing Kriteria

Kode | Absensi Disiplin Kualitas Kerja | Komunikasi | Kerjasama
A01 Cukup Baik Sangat Baik Kurang Baik

AD2 Baik Baik Kurang Baik Baik

A03 Cukup Cukup Baik Baik Baik

AD4 Baik Baik Cukup Cukup Kurang
A05 Sangat baik | Baik Cukup Kurang Baik

A0B Baik Kurang Baik Cukup Cukup
AOT Cukup Sangat Kurang Sangat Baik Baik Baik

A08 Baik Sangat Kurang Cukup Baik Sangat Baik
A09 Baik Baik Cukup Baik Baik

A10 Baik Baik Baik Kurang Cukup

Matrix Keputusan
Selanjutnya pembuatan matriks keputusan data nilai karyawan yang telah ditambahkan
sebelumnya, yang ada dibawah ini:

Tabel Hasil Konversi Data Nilai Karyawan

Nama Kriteria
C1|C2|C3[C4|C5
A00 5[([4[5[4]5
A01 3[4[5[2]4
A02 4141244
A03 3[3[4[4]4
AD4 4 4 [3[3]2
A0S 5[(4(3[2]4
A6 4 1214|133
AO07 3[1[5[4]4
A08 4 11|3|4]|5
A09 4 14|13 |44
A10 4 442 3

Berdasarkan dara tabel data nilai karyawan diatas, kemudian dibuat kedalam bentuk matriks
sebagai berikut:

%
Il
BhbwbhOBbWbOO
AbhaaNbBLWE LA
BLWWORWWAN OO
NEBBRWNWE BN
WAOBWANBE RO

Membentuk Matriks Ternormalisasi R
Kemudian setelah membentuk matriks keputusan pada tahap sebelumnya, setelah itu membentuk
matriks ternormalisasi R, berikut adalah tabel normalisasi sebagai berikut:

5 5
R”‘7S-v-E'--v-4+3+4-v-g-v-4+3+4-v-4-v-47ﬁio'116

:5+3+4+3+4+5+4+3+4+4+4:ﬁ:‘]‘ﬂﬁq
4

R“:S-v-3.-v-4+3+4-v-g-v-4+3+4-v-4-v-4:E:D'm3

— =0,069
43

Rl]

Ry = =
N S 4344 +344+5+4+3+4+4+4
4

Ry

:S-v-3-v-4+3+4-v-é-v-4+]+4-v-4-v-4:E:D'm3

Ry =

5+3+4+3+4+45+4+3+4+4+4:E:D,llﬁ

Rey = 0,093

:5+3+4+3+4+53+4+3+4+4+4:ﬁ

R3: el 0,069

T S+3+4+43+4+5+4+3+4+4+4
1
R

:S-v-3-v-4+3+4-v-S-v-4+3+4-v-4-v-4:E:D'ﬂl93
4

Ry =

5-v-3+4+3+4-v-E»l-v-it+3+4-v-4-v-4:ﬁ:uﬂg3

a- 0,093

R““:5+3+4+3+4+5+4+3+4+4+4:

Nurhayati (Implementasi Metode Additive Ratio Assessment Dalam Menentukan Kinerja Karyawan
Pada Cv. Akai Jaya Palu)



10 Jurnal Informatika Dan Teknologi Datokarama  ISSN XXXxx XXX

|
Perhitungan yang sama dilakukan untuk kriteria berikutnya, karena semua jenis keriteria yang telah
ditentukan yaitu benefit. Dan hasil keseluruhan dari matrix ternormalisasi adalah:

—_—
e

0,116 0114 0112 0111 0,119
0,070 0,114 0,112 0,056 0,095
0093 0,114 0049 0,111 0,095
0,070 0086 0098 0,111 0,095
0,093 0,114 0073 0083 0,048
R= 0,116 0,114 0073 005 0,095
0,093 0057 0098 0,083 0071
0070 0029 0,112 0,111 0,095
0,093 0,029 0073 0,111 0,119
0093 0,114 0073 0,111 0,095
0,093 0,114 0098 0056 0,071

Menentukan Bobot Matriks Ternormalisasi Berikut adalah proses dalam menentukan bobot matriks
ternormalisasi dan juga menentukan bobot alternatif referensi, berikut ini adalah proses
perhitunganya:

Dyy = Roy * Wy = 0,116 + 0,25 = 0,0290
Dyy = Ryy » W, = 0,070 + 0,25 = 0,0175
Dy, = Ryy » Wy = 0,093 + 0,25 = 0,0233
Dyy = Ryy # W, = 0,070 # 0,25 = 0,0175
Dy = Ryy * W, = 0,093 + 0,25 = 0,0233
Dsy = Rey * Wy = 0,116 + 0,25 = 0,0290
Dyy = Rgy * Wy = 0,093 + 0,25 = 0,0233
Djy = Ryy » Wy = 0,070 + 0,25 = 0,0175
Dy = Ryy * Wy = 0,093 + 0,25 = 0,0233
Dyy = Ryy * W, = 0,093 + 0,25 = 0,0233
Dyoy = Ryy # W, = 0,093 0,25 = 0,0233

Selanjutnya perhitungan yang sama dilakukan kepada setiap alternatif yang ada, dan dari hasil
perhitungan tersebut diperoleh data sebagai berikut:

— —_—
0029 00228 00366 00167 0,019
0,0175 0,0228 0,0366 0,0084 0,0095
0,0233 00228 00147 00167 0,0095
0,0175 0,0172 0,0294 0,0167 0,0095
0,0233 00228 00219 00125 0,0048

D=| 0029 00228 00219 00084 0,009

00233 00114 00294 00125 00071

0,0175 0,0058 0,0366 00167 0,0095

00233 00058 00219 00167 00119

0,0233 00228 00219 00167 0,0095

0,0233 00228 00294 00084 0,0071

Menentukan Nilai Utilitas (Si) Tahapan selanjutnya yaitu menentukan nilai optimum atau utilitas,
untuk digunakan sebagai perbandingan nantinya pada tiap alternatif, berikut adalah proses
perhitunganya:

8§, =0,0290 +0,0228 + 0,0366 + 0,0167 + 0,0119 = 0,1170
5, =0,0175+0,0228 + 0,0366 + 0,0084 + 0,0095 = 0,0948
§,=0,0233 40,0228 4 0,0147 4 0,0167 + 0,0095 = 0,0869
§;=0,0175+0,0172 40,0294 + 0,0167 + 0,0095 = 0,0903
§,=0,0233 +0,0228 40,0219 +0,0125 + 0,0048 = 0,0852
85 =10,0290 +0,0228 40,0219 + 0,0084 + 0,0095 = 0,0916
8, =0,0233 40,0114 40,0294 40,0125 + 0,0071 = 0,0836
§; =0,0175 40,0058 + 0,0366 + 0,0167 + 0,0095 = 0,0861
83 =0,0233 +0,0058 + 0,0219 +0,0167 +0,0119 = 0,0795
S9=10,0233 40,0228 4+ 0,0219 + 0,0167 + 0,0095 = 0,0941
510 = 0,0233 +0,0228 + 0,0294 + 0,0084 + 0,0071 = 0,0910

Menentukan Tingkat Peringkat (Ki) Tahapan terakhir adalah menentukan hasil dari perhitungan
atau metode ARAS atau peringkat dari masing-masing alternatif, berikut ini adalah hasil
perhitungannya:
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Sp = 0,117

. — 0,117
° T 0117

K, = 0.0948 0,8103
0,117

Ky = 0{;?1816;3 = 0,7427

Ky = 0.0903 07718
0,117

K, = 8.0852 00,7282
0,117

Ks = 00916 _ 7820
0,117 ’

Ky = 0.0836 _ 0,7145

“ 0,117 :

K; = 0.0861 0,7359
0,117

Ke = 2.0795 _ 0,6795
0,117

Ky = 00941 _ 0,8043
0,117

Ky = 06?191170 = 0,7778

Setelah selesai melakukan proses perhitungan dengan menggunakan rumus yang pada metode
ARAS, dapat diperoleh hasil tabel perangkingan dari seluruh alternatif yang ada, dapat dilihat pada
tabel dibawah ini:

Tabel Hasil Perangkingan Metode ARAS

No Kode Nilai Akhir (K) | Rangking
1 | Fungsi Optimal (5,) 1 -
2 AD1 0,8103 1
3 AD9 0,8043 2
4 ADS5 0,7828 3
5 A10 0,7778 4
5] AD3 0,7718 5
7 AD2 0,7427 6
8 AD7 0,7358 7
9 AD4 0,7282 8
10 ADB 0,7145 9
11 AD8 0,6795 10

Berdasarkan dari tabel diatas, diperoleh hasil keputusan karyawan dengan nilai alternatif tertinggi
yaitu AO1 = 0,8103, sebagai karyawan dengan tingkat nilai kinerja terbaik, sedangkan untuk nilai
terendah yaitu AO8 = 0,6795.

Pengujian Sistem

Analisis Hasil Setelah aplikasi selesai dibuat maka tahapan terakhir yang dilakukan dalam penelitian
ini adalah dengan melakukan pengujian terhadap sistem yang berfungsi untuk mengetahui
komponen-komponen yang dibuat dapat berjalan dan berfungsi sesuai dengan desain awal sistem.
Peneliti menggunakan pengujian kotak hitam (black box testing) sebagai pengujian yang dilakukan
terhadap aplikasi dalam penelitian ini:

Tabel Pengujian Sistem

Parguben

[re———l

&

Ble|8 8|80 |k|k
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Dapat menginput oK

Tambah data | " karyawan

N Dapat merubah
Edit I OK
F " nilai karyawan

Penilgian

Dapat menghapus | o

Hapus nilai karyawan

Dapag menyimpan oK

Simpan il karyawan

Menampikan
laporan semua oK
g | FormMenu perhitungan

Rangking

Lihat semua
data

Menampilkan hasil oK

Perangkingan | M e

Menampilkan

Laporan grafik hasi oK

Form Menu
Laporan

Cetak Mencetak laporan 0K
Laporan nilai ke PDF

4., Conclusion

Berdasarkan hasil analisis dan perancangan sistem yang telah dilakukan oleh penulis mulai dari
analisa permasalahan hingga proses pengujian sistem, dapat diambil kesimpulan bahwa:

1. Implementasi metode Additive Ratio Assessment yang bertujuan melakukan penilaian karyawan,
dengan menggunakan 5 kriteria penilaian yaitu Absensi, Disiplin, Kualitas Kerja, Komunikasi,
Kerjasama mendapatkan hasil yang akurat dalam proses penilaiannya. Penilaian sendiri dilakukan
oleh HRD dan hasil yang diharapkan bisa lebih baik dalam memberikan penilaian kinerja karyawan.

2. Hasil dari penelitian ini merupakan tabel nilai dari masing-masing karyawan yang memperlihatkan
peringkat karyawan dan dapat ditampilkan dalam bentuk grafik pada aplikasi.

3. Dengan adanya sistem pendukung keputusan penilaian kinerja karyawan ini, tidak ada lagi
penilaian kinerja karyawan yang tidak objektif dan memakan proses yang lama dalam melakukan
penilaian.
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